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1. OKRESLENIA | DEFINICJE
Dla celdw niniejszego Regulaminu przyjmuje sie, ze ponizsze zwroty majg nastepujace znaczenie:

a) Konkurs — akcja pod nazwa "Perfect Partners" o charakterze konkursu, organizowana przez organizatora, ktérej zasady
okresla niniejszy regulamin.

b) Czas trwania Konkursu — Konkurs trwa od 1 kwietnia 2026 r. do 31 lipca 2026 r. Do konkursu mozna zgtaszac¢ Projekty
udokumentowane fakturami wystawionymi od 1 marca 2026 r. Czynnosci zwigzane z przyznaniem i wydaniem nagréd
zakonczg sie najpozniej w terminie do dnia 30 wrzesnia 2026 r.

c) Organizator — ADhere agencja marketingowa, NIP: 5361562839, REGON 141599677 z siedzibg w 05-120 Legionowo,
ul. Sielankowa 13, dziatajgcy na zlecenie LEDVANCE sp. z.0.0. zwana dalej LEDVANCE (Fundator), z siedzibg w 02-797
Warszawa, ul. Klimczaka 1, klatka E, KRS: 0000144356; NIP: 1130104862;

d) Fundator - LEDVANCE sp. z 0.0. KRS 0000144356, NIP 1130104862

e) CRM - system CRM wykorzystywany do rejestracji i prowadzenia Projektéw w ramach dziatan Dziatu Projektowego
Fundatora

f)  Numer CRM - unikalny numer/identyfikator Projektu nadany w CRM

g) Zamowienie projektowe (zamoéwienie dodatkowe) - zamowienie przypisane do Projektu, obstugiwane w procesie
projektowym (nie magazynowym), umozliwiajgce identyfikacje sprzedazy jako sprzedazy projektowej

h)  Dystrybutor - podmiot prowadzacy sprzedaz promowanych produktéw LEDVANCE na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, bedacy pracodawca Pracownika Dystrybutora biorgcego udziat w Konkursie.

i)  Uczestnik konkursu, dalej Uczestnik - Pracownik Dystrybutora albo Instalator spetniajgcy warunki Regulaminu.

j)  Pracownik Dystrybutora — osoba zatrudniona przez Dystrybutora, ktéra uzyskata zgode Dystrybutora na udziat w
Konkursie oraz dokonata rejestracji i zgtoszenia w serwisie konkursowym.

k) Instalator — przedsigbiorca (w tym osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢é gospodarcza), ktéry nabyt od Dystrybutora
Promowane produkty w ramach Projektu zgtaszanej do Konkursu (co wynika z faktury lub faktur zatagczonych do
zgtoszenia), wskazany przez Pracownika Dystrybutora w serwisie konkursowym.

I)  Zespot (Perfect Partners) — para skladajaca sie z Pracownika Dystrybutora oraz Instalatora wskazanych w zgtoszeniu
Projektu w serwisie konkursowym.

m) Projekt — przedsiewzigcie realizowane przez Instalatora, zarejestrowane w CRM i posiadajgce Numer CRM, w ramach
ktérego Dystrybutor dokonat sprzedazy Promowanych produktéw na rzecz Instalatora w trybie Zaméwienia projektowego
(zaméwienia dodatkowego). Projekt jest zgtaszany do Konkursu za posrednictwem serwisu konkursowego jako jedno
zgtoszenie i identyfikowany co najmniej przez: wskazanie Instalatora, Numer CRM, podstawowe dane lokalizacyjne
miejsca realizacji Projektu (co najmniej miejscowos¢ i kod pocztowy) oraz fakture lub faktury zataczone do zgtoszenia. Dla
jednego Numeru CRM mozna ztozy¢ tylko jedno Zgtoszenie Projektu i nie przyznaje sie nagréd czesciowych w ramach
jednego Projektu. Za odrebne Projekty uznaje sie zgtoszenia oparte o r6zne komplety faktur; ta sama faktura nie moze
zosta¢ wykorzystana w wigcej niz jednym Projekcie. Organizator moze odrzuci¢ Zgtoszenie Projektu, jezeli uzna, ze jego
celem jest obejscie zasad Konkursu poprzez sztuczny podziat lub fgczenie sprzedazy.

n) Zgloszenie Projektu — komplet danych, o$wiadczen i zatgcznikdédw dotyczacych Projektu, wprowadzony i przestany w
serwisie konkursowym przez Pracownika Dystrybutora, obejmujgcy w szczegolnosci: wybor Instalatora z listy dodanych
Instalatoréw, Numer CRM, dane Projektu, dane lokalizacyjne miejsca realizacji Projektu oraz fakture lub faktury
potwierdzajgce sprzedaz Promowanych produktéw na rzecz Instalatora w trybie Zamoéwienia projektowego (zaméwienia
dodatkowego). Zgtoszenie Projektu jest skuteczne wytacznie jako zgtoszenie kompletne w rozumieniu Regulaminu.

o) Promowane produkty — Wszystkie oprawy i elektronika marki LEDVANCE. W Konkursie uwzgledniana jest sprzedaz
Promowanych produktéw dokonana przez Dystrybutora na rzecz Instalatora w ramach zgtoszonej Projektu, potwierdzona
fakturg lub fakturami zatgczonymi w serwisie konkursowym

p) Sprzedaz produktow — sprzedaz Promowanych produktéw dokonana przez Dystrybutora na rzecz Instalatora
wskazanego w Zespole dla danego Zgtoszenia Projektu, liczona jest w ztotdwkach netto na podstawie wartosci
wynikajgcych z faktury lub faktur zatgczonych do tego Zgtoszenia Projektu w serwisie konkursowym.

g) Strona konkursowa - strona internetowa dostepna pod adresem www.perfectpartners.adhere.pl , stuzgca do obstugi Konkursu,
w szczegolnosci do rejestracji i prowadzenia konta Pracownika Dystrybutora, dodawania Instalatoréw, zgtaszania Projektu wraz z
dokumentami (w tym fakturami), komunikacji z Uczestnikami oraz prezentacji statuséw zgtoszen.

r)  Regulamin — niniejszy regulamin Konkursu "Perfect Partners"



http://www.zgranyduet.adhere.pl/

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

2.

4.

Konkurs adresowany jest do Uczestnikdéw spetniajgcych warunki okreslone w rozdziale ‘UCZESTNICY’, na zasadach
opisanych w niniejszym Regulaminie.

Regulamin okresla zasady i warunki udziatu Uczestnikdéw w organizowanym przez Organizatora Konkursie, ktére
Uczestnicy akceptuja, przystepujgc do Konkursu.

Naruszenie przez Uczestnikow postanowien Regulaminu, w szczegolnosci podanie nieprawdziwych danych w serwisie
konkursowym, w szczegdlnosci w Koncie Uczestnika, danych Instalatora lub w zgtoszeniu Projektu, w tym w dokumentach
zatgczonych do zgtoszenia, moze spowodowac cofniecie czesci lub wszystkich uprawnien z tytutu udziatu w Konkursie. O
fakcie wykluczenia z Konkursu Uczestnik zostanie poinformowany w formie e-mailowej. Organizator nie bedzie uwzgledniat
celéw zrealizowanych przez Uczestnika po dacie jego wykluczenia (podjecia decyzji przez Organizatora).

Konkurs jest prowadzony na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

3. UCZESTNICY

1.

W Konkursie mogg wzigé udziat wytgcznie Uczestnicy spetniajgcy kryteria wymienione w regulaminie, ktérzy ponadto
posiadajg petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, majg state miejsce zamieszkania albo siedzibe na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej oraz uczestniczg w realizacji Projektu obejmujgcej sprzedaz Promowanych produktéw, przy czym
Pracownik Dystrybutora uczestniczy w tym procesie po stronie Dystrybutora, a Instalator po stronie realizacji Projektu.
Zgtoszenie Projektu dotyczy Zespotu. Warunki udziatu i obowigzki Uczestnikow sg oceniane odrebnie dla Pracownika
Dystrybutora i odrebnie dla Instalatora, zgodnie z Regulaminem.

Pracownik Dystrybutora jest uprawniony do dokonania wielu zgtoszeh w Konkursie, w tym takze wielu zgtoszen z udziatem
tego samego Instalatora. Ta sama para, tj. ten sam Pracownik Dystrybutora i ten sam Instalator, moze jednak otrzymac
wytgcznie jedng nagrode w ramach tego samego progu sprzedazowego, niezaleznie od liczby zgtoszonych Projektow.
Ograniczenie to nie wytgcza mozliwosci otrzymania nagréd przez tego samego Pracownika Dystrybutora z udziatem
réznych Instalatoréw ani mozliwosci udziatu tej samej pary w rywalizacji o nagrody w innych progach sprzedazowych, o ile
spetnione sg warunki Regulaminu.

W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora oraz LEDVANCE, a takze cztonkowie ich rodzin.

Przez cztionkdw rodziny rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzehAstwo, matzonkéw, matzonkéw rodzenstwa, rodzicéw
matzonkow i osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

4. WARUNKI PRZYSTAPIENIA | UCZESTNICTWA W KONKURSIE

N

10.

11.

Przystapienie do Konkursu nastepuje wylgcznie za posrednictwem Strony konkursowej www.perfectpartners.adhere.pl
Warunkiem udziatu Pracownika Dystrybutora w Konkursie jest utworzenie Konta Uczestnika w serwisie konkursowym, w
szczegolnosci poprzez podanie wymaganych danych, zaakceptowanie Regulaminu oraz dokonanie potwierdzenia
rejestracji w trybie dwuetapowym, obejmujgcym co najmniej potwierdzenie adresu e-mail oraz dodatkowa weryfikacje
zabezpieczajgcg Konto Uczestnika.

Podczas rejestracji Pracownik Dystrybutora moze dodatkowo, dobrowolnie wyrazi¢ zgode na otrzymywanie komunikaciji
marketingowej od Fundatora (LEDVANCE), poprzez zaznaczenie odrebnego checkboxa. Zgoda ta nie jest warunkiem
udziatu w Konkursie i jej niewyrazenie nie wptywa na mozliwos¢ przystgpienia do Konkursu ani na przyznanie nagréd.
Zgoda na otrzymywanie komunikacji marketingowej Fundatora moze zosta¢ wyrazona przez Instalatora wytgcznie
samodzielnie, w sposob wskazany w komunikacji kierowanej do Instalatora.

Pracownik Dystrybutora, rejestrujgc Konto Uczestnika, sktada o$wiadczenie, ze posiada zgode Dystrybutora, u ktérego jest
zatrudniony, na udziat w Konkursie oraz ze podawane przez niego dane sg prawdziwe i aktualne.

Po utworzeniu Konta Uczestnika Pracownik Dystrybutora moze doda¢ do serwisu dane Instalatora, z ktérym realizuje
zgtaszany do konkursu Projekt. Dodanie Instalatora wymaga uzupetnienia danych wskazanych w serwisie oraz ztozenia
przez Pracownika Dystrybutora o$wiadczenia, ze dziata w porozumieniu z Instalatorem oraz jest uprawniony do
przekazania danych Instalatora w celu udziatu w Konkursie. W przypadku, gdy serwis konkursowy przewiduje
potwierdzenie przez Instalatora, warunkiem uznania Instalatora za przypisanego do Konta Uczestnika jest dokonanie
takiego potwierdzenia w sposéb wskazany w serwisie.

Zgtoszenie Projektu do Konkursu nastepuje poprzez wprowadzenie danych Projektu w serwisie konkursowym, wybor
Instalatora z listy dodanych Instalatoréw, podanie Numeru CRM oraz zatgczenie dokumentow wskazanych w serwisie, w
tym faktury lub faktur potwierdzajgcych sprzedaz Promowanych produktéw na rzecz wskazanego Instalatora w trybie
Zamowienia projektowego (zamdwienia dodatkowego), wraz z danymi lokalizacyjnymi miejsca realizacji Projektu oraz
deklarowang wartoscig Projektu oraz okresem jego realizacji. Brak Numeru CRM lub brak wymaganych dokumentow
powoduje uznanie zgtoszenia za niekompletne.

Zgtoszenie Projektu uwaza sie za ztozone skutecznie wytacznie, jezeli zostato przestane w serwisie konkursowym jako
kompletne, to znaczy zawiera wszystkie wymagane dane, oswiadczenia oraz zatgczniki. Serwis konkursowy rejestruje date
i godzine ztozenia kompletnego zgtoszenia w oparciu o czas serwerowy. Przez czas serwerowy rozumie sie czas
systemowy serwisu konkursowego w strefie czasowej Europe/Warsaw (CET/CEST). Informacje o statusie zgtoszenia sg
udostepniane w Koncie Uczestnika.

Pracownik Dystrybutora, wysytajac Zgtoszenie Projektu, oswiadcza, ze Projekt jest zarejestrowany w CRM i posiada
Numer CRM, a zgtoszona sprzedaz dotyczy realizacji tego Projektu u Instalatora wskazanego w zgtoszeniu oraz zostata
udokumentowana fakturg lub fakturami dotyczacymi Zamowienia projektowego (zaméwienia dodatkowego), a nie
sprzedazy realizowanej wytgcznie z zapaséw magazynowych. Organizator moze odrzuci¢ Zgtoszenie Projektu w
przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze sprzedaz nie jest zwigzana z Projektem.

Organizator zastrzega prawo do weryfikacji danych podanych przez Uczestnikow oraz dokumentéw zatgczonych do
zgtoszenia, w tym do zadania wyjasnien lub dodatkowych informacji w zakresie niezbednym do potwierdzenia spetnienia
warunkéw udziatu w Konkursie.

Organizator moze odrzuci¢ zgtoszenie, jezeli jest niekompletne, zawiera btedy lub dane niezgodne z prawda, albo jezeli nie
spetnia warunkéw okreslonych w Regulaminie. O odrzuceniu zgtoszenia Uczestnik zostanie poinformowany za
posrednictwem serwisu konkursowego lub e-mail. W przypadku odrzucenia zgtoszenia Organizator moze usung¢ dane
przekazane w ramach tego zgtoszenia w zakresie, w jakim nie sg niezbedne do realizacji obowigzkéw wynikajacych z
przepiséw prawa lub do obstugi ewentualnych roszczen.

Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowo$¢ danych wprowadzanych w serwisie konkursowym, w tym danych
Instalatora, oraz za zgodno$¢ dokumentéw zatgczonych do zgtoszenia z wymaganiami Regulaminu.



http://www.perfectpartners.adhere.pl/

5. ZASADY KONKURSU

1.

10.

11.

12.

13.

Konkurs ma charakter wspétzawodnictwa, w ktérym uczestnicy rywalizujg o nagrody poprzez osiggniecie progow
sprzedazowych i jak najszybsze zgtoszenie spetnionego progu w serwisie konkursowym. Pierwszenstwo ustalane jest na
podstawie czasu serwerowego rejestracji kompletnego zgtoszenia, a nagrody przyznawane sg do wyczerpania puli dla
danego progu po pozytywnej weryfikacji.
W Konkursie przewidziano pule nagréd nie mniejsza niz 30 zestawow nagrod: po 10 zestawdw nagrod dla kazdego z progéw
sprzedazowych (I, II'i 1lI):

a) | prég: min. 20 000 zt netto,

b) Il prég: min. 40 000 zt netto,

c) Il prég: min. 60 000 zt netto.
Nagrody przyznawane sg do wyczerpania puli przewidzianej dla danego progu. Fundator moze zwigkszy¢ pule nagréd w
trakcie Konkursu; informacja o zwigkszeniu puli zostanie opublikowana w serwisie konkursowym.
Prég sprzedazowy jest spetniony, jezeli w ramach zgtoszonego Projektu sprzedaz Promowanych produktéw na rzecz
wskazanego Instalatora, potwierdzona zatgczong fakturg lub fakturami dotyczgcymi Zamoéwienia projektowego
(zamowienia dodatkowego), osigga co najmniej wartos¢ wskazang dla danego progu. Warto$¢ sprzedazy podawana w
zgtoszeniu ma charakter deklaratywny i pomocniczy; o spetnieniu progu decyduje wytgcznie weryfikacja faktury lub faktur
przez Organizatora.
Dla kazdego progu zestawy nagrdd przyznawane sg Zespotom w liczbie odpowiadajacej puli nagréd przewidzianej dla
danego progu, zgodnie z Regulaminem. O kolejnosci decyduje czas serwerowy rejestracji kompletnego zgtoszenia
Projektu w serwisie konkursowym, przy czym nagrody otrzymujg wytgcznie Zespoty, ktérych zgtoszenia po weryfikaciji
zostaty uznane za spetniajgce warunki danego progu. Ranking dla danego progu jest tworzony na podstawie czasu
serwerowego rejestracji kompletnego zgtoszenia. Ranking dla danego progu ma charakter wewnetrzny; Uczestnikom
udostepniane sa wylacznie informacje dotyczace statusu ich wiasnych zgtoszen.
W przypadku odrzucenia zgtoszenia Zespotu ujetego w puli nagréd dla danego progu albo stwierdzenia po weryfikacji, ze
zgtoszenie nie spetnia warunkéw danego progu, Zespét ten traci prawo do nagrody, a jego miejsce zajmuje kolejny Zespét
wedtug kolejnosci w rankingu dla danego progu.
Zgtoszenie Projektu nie daje gwarancji otrzymania nagrody. Spetnienie progu jest warunkiem koniecznym, lecz
niewystarczajgcym do uzyskania nagrody, poniewaz liczba zestawéw nagrod dla kazdego progu jest ograniczona zgodnie
z Regulaminem, a o przyznaniu nagrody decyduje miejsce w rankingu oraz pozytywna weryfikacja zgtoszenia.
Nagrody sg przyznawane wytgcznie do wyczerpania puli przewidzianej dla danego progu.
Organizator dokonuje weryfikacji zgtoszen w zakresie zgodnosci z Regulaminem, w szczegdlnosci kompletnosci
zgtoszenia, poprawnosci danych oraz zgodnosci dokumentow potwierdzajgcych sprzedaz. Przyznanie nagrody nastepuje
po pozytywnej weryfikacji zgtoszenia.
Zgtoszenia Projektow s3g przyjmowane przez caty okres trwania Konkursu. Dla kazdego progu sprzedazowego tworzony
jest wewnetrzny ranking zgtoszen na podstawie czasu serwerowego rejestracji kompletnego Zgtoszenia Projektu.
Organizator weryfikuje zgtoszenia na biezgco, a po zakonczeniu Konkursu dokonuje ostatecznego ustalenia listy Zespotéw
uprawnionych do nagrody w ramach puli nagréd dla danego progu. Potwierdzenie przyznania nagréd progowych nastapi w
terminie do 14 dni od dnia zakoniczenia Konkursu. Informacje o przyznaniu nagrody albo o braku przyznania nagrody dla
danego zgtoszenia sg przekazywane Pracownikowi Dystrybutora w serwisie konkursowym i/lub poczta e-mail.
Kazda nagroda progowa jest realizowana w dwoch czesciach: osobno na rzecz Pracownika Dystrybutora oraz osobno na
rzecz Instalatora wskazanego w zgtoszeniu Projektu. Ta sama para, tj. ten sam Pracownik Dystrybutora i ten sam
Instalator, moze otrzymac¢ wytacznie jedng nagrode w ramach tego samego progu sprzedazowego, niezaleznie od liczby
zgtoszonych Projektéw. Ten sam Pracownik Dystrybutora moze tworzy¢ rézne Zespoty z réznymi Instalatorami, o ile
spetnione sg warunki Regulaminu. Ta sama para moze réwniez uczestniczy¢ w rywalizacji o nagrody w réznych progach
sprzedazowych, o ile spetni warunki wtasciwe dla danego progu.
Jezeli ta sama para, tj. ten sam Pracownik Dystrybutora i ten sam Instalator, zgtosi wiecej niz jeden Projekt spetniajacy
warunki tego samego progu sprzedazowego, podstawe do przyznania nagrody w tym progu stanowi wytagcznie jedno
zgtoszenie, tj. zgtoszenie z najwczes$niejszym czasem serwerowym rejestracji kompletnego Zgtoszenia Projektu, ktére po
weryfikacji spetnia warunki Regulaminu. Pozostate zgtoszenia tej samej pary w ramach tego samego progu nie stanowig
podstawy do przyznania kolejnej nagrody w tym progu.
Informacje o statusie zgtoszenia oraz o przyznaniu nagrody sg przekazywane Pracownikowi Dystrybutora za
posrednictwem serwisu konkursowego i/lub poczty e-mail. Informacja o przyznaniu nagrody ma charakter potwierdzenia po
pozytywnej weryfikacji zgtoszenia.
Do Konkursu kwalifikujg sig wytgcznie Zgtoszenia Projektéw, w ktdrych Projekt posiada Numer CRM oraz sprzedaz
Promowanych produktéw na rzecz Instalatora jest udokumentowana fakturg lub fakturami wystawionymi w okresie trwania
Konkursu i dotyczacymi Zamoéwienia projektowego (zaméwienia dodatkowego).
Zakazane jest zgtaszanie w Konkursie faktur lub sprzedazy (w tym Inwestycji), ktére zostaty lub zostang zgtoszone w innym
konkursie lub akcji promocyjnej Fundatora lub Organizatora prowadzonej w tym samym okresie, w szczegdlnosci w
konkursie ,Zgrany Duet”, niezaleznie od tego, czy w innym konkursie wskazano tego samego Instalatora. W przypadku
stwierdzenia, ze ta sama faktura lub ta sama sprzedaz zostata zgtoszona réwnolegle w wigcej niz jednym konkursie,
Organizator ma prawo odrzuci¢ zgtoszenie, odmoéwi¢ przyznania nagrody albo cofng¢ przyznanie nagrody, jezeli zostata juz
przyznana.

6. NAGRODY

Nagroda progowa przystuguje Zespotowi ("Perfect Partners"), przy czym wyptata nastepuje osobno na rzecz Pracownika
Dystrybutora oraz osobno na rzecz Instalatora zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie.
W Konkursie przewidziane jest minimum 30 zestawow nagrod progowych, po dziesieé dla kazdego z nastepujgcych
progéw sprzedazowych okreslonych w ,ZASADACH KONKURSU”
Nagroda progowa jest realizowana w dwoch réwnych czesciach:
a) czes¢ dla Pracownika Dystrybutora,
b) czes¢ dla Instalatora wskazanego w zgtoszeniu Projektu.
Nagrody przekazywane sg w formie zasilenia Srodkami pienieznymi wirtualnej karty Pluxee ,Nagroda na maxa”, o wartosci
przypisanej do danego progu. Wirtualna karta jest kartg cyfrowa i jest przekazywana nagrodzonemu Uczestnikowi na
wskazany adres e-mail. Karta moze by¢ uzywana do ptatnosci telefonem po dodaniu do Google Pay lub Apple Pay. Wybor
tej formy nagrody wspiera podej$cie LEDVANCE do bardziej zréwnowazonych rozwigzan, poniewaz karty wirtualne nie
generujg plastiku. Zasady korzystania z karty sg dostepne pod linkiem: https://tiny.pl/q355bx2sq
Wartos$¢ nagrody progowej (w przeliczeniu na jedng osobe) wynosi:

a) | prég: 500 zt brutto,

b) Il prég: 1 000 zt brutto,

c) Il prég: 1 500 zt brutto.



https://tiny.pl/q355bx2sq

7. WYDANIE NAGROD

10.

Podstawg przyznania nagrody progowe;j jest pozytywna weryfikacja zgtoszonego Projektu oraz potwierdzenie, ze
zgtoszenie spetnia warunki danego progu sprzedazowego, zgodnie z ,ZASADAMI KONKURSU”.

Za przekazanie nagrody uznaje sie zasilenie Srodkami pienieznymi wirtualnych kart ptatniczych obstugiwanych przez firme
Pluxee, przypisanych do Uczestnikdw tworzgcych dany Zespot.

Zasilenie kart nastapi odrebnie dla Pracownika Dystrybutora oraz odrebnie dla Instalatora wskazanego w zgtoszeniu
Projektu, w wartosci odpowiadajacej danemu progowi.

Nagroda zostanie przekazana w terminie do 21 dni od dnia potwierdzenia przyznania nagrody progowej przez
Organizatora po zakonczeniu weryfikacji zgtoszenia.

Uczestnicy tworzacy Zespét sg zobowigzani do podania danych niezbednych do wydania i obstugi karty, zgodnie z
informacjami przekazanymi w serwisie konkursowym.

Nagrody nie podlegajg wymianie na gotéwke ani na inne $wiadczenia, chyba ze Regulamin stanowi inacze;.

Organizator ma prawo odmoéwi¢ przyznania nagrody Zespotowi, w stosunku do ktérego powzigt uzasadnione podejrzenie o
dziatania sprzeczne z Regulaminem (w szczegdélnosci fatlszowanie dokumentéw, fikcyjne transakcje lub zwroty majgce na
celu obejscie zasad Konkursu), po przeprowadzeniu postgpowania wyjasniajgcego. W przypadku odmowy przyznania
nagrody na podstawie niniejszego punktu zastosowanie ma pkt 5 rozdziatu ,ZASADY KONKURSU”

Obowigzki podatkowe zwigzane z nagrodg sa realizowane odrebnie dla Pracownika Dystrybutora oraz odrebnie dla
Instalatora, zgodnie z ich statusem podatkowym.

W przypadku Instalatora prowadzgcego dziatalno$¢ gospodarczg — Instalator jest zobowigzany we wiasnym zakresie
rozliczy¢ dochdd z tytutu uzyskanej nagrody oraz ewentualnie odprowadzi¢ podatek dochodowy.

W przypadku Pracownika Dystrybutora nieprowadzgcego dziatalnosci gospodarczej od nagrody nalezny jest zryczattowany
podatek dochodowy w wysokosci 10%, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Organizator petni funkcje ptatnika podatku,
€0 oznacza, ze oblicza nalezny podatek, odprowadza go do wtasciwego urzedu skarbowego oraz sporzgdza wiasciwe
deklaracje. Nagroda przekazywana Pracownikowi Dystrybutora w formie zasilenia karty jest realizowana w wartosci
okreslonej dla danego progu. W celu pokrycia podatku Fundator zapewnia $rodki na kwote podatku, a Organizator
odprowadza ten podatek do wiasciwego urzedu skarbowego. Dla potrzeb rozliczenia podatku kwota przeznaczona na
podatek jest kalkulowana jako 11,11% wartosci nagrody przypadajacej Pracownikowi Dystrybutora. Kwota ta nie jest
przekazywana na karte Uczestnika ani nie stanowi odrebnego $wiadczenia do swobodnego wykorzystania przez
Uczestnika.

8. ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA | FUNDATORA

1.

Organizator odpowiada wobec Uczestnikow za prawidtowg obstuge organizacyjng i techniczng Konkursu, w szczegolnosci
za utrzymanie i dziatanie serwisu www.perfectpartners.adhere.pl w tym systemu rejestracji, weryfikacji kont, obstugi
zgtoszonych Projektéw, logowania zdarzen systemowych oraz komunikacji z Uczestnikami. Organizator odpowiada
réwniez za przetwarzanie i ochrong danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz za stosowanie
odpowiednich srodkéw organizacyjnych i technicznych chronigcych dane przed nieuprawnionym dostepem, utratg lub
zniszczeniem. Organizator realizuje réwniez obowigzki ptatnika zryczattowanego podatku dochodowego w zakresie, w
jakim wynika to z Regulaminu, w odniesieniu do nagréd wyptacanych Pracownikom Dystrybutoréw nieprowadzgcym
dziatalno$ci gospodarczej.

Fundator odpowiada wobec Uczestnikow za zapewnienie $rodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje nagréd w
Konkursie, w szczegdlnosci za terminowe zapewnienie puli Srodkéw umozliwiajgcej zasilenie kart Uczestnikéw, tj. odrebnie
kart Pracownikéw Dystrybutoréw oraz odrebnie kart Instalatoréw, zgodnie z przyznanymi nagrodami. Fundator pokrywa
wartos$¢ podatku naleznego od nagrody przypadajacej Pracownikowi Dystrybutora.

Organizator i Fundator ponoszg wobec Uczestnikéw odpowiedzialno$¢ za nalezyte wykonanie zobowigzan zwigzanych z
przyznaniem i wyptatg nagréd na zasadach okreslonych w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa. Uczestnik
moze kierowa¢ roszczenia zwigzane z brakiem realizacji nagrody do Organizatora oraz do Fundatora, przy czym zadne
postanowienie Regulaminu nie ogranicza praw Uczestnika wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa.

9. REKLAMACJE

1.

2.

3.

4.

Reklamacje dotyczace Konkursu mogg byc¢ zgtaszane w czasie trwania Konkursu oraz po jego zakonczeniu, najpézniej do
dnia 15 wrzesnia 2026 r (decyduje data wptywu reklamacji do Organizatora).

Reklamacja musi by¢ ztozona drogg e-mailowg i powinna zawierac:

a) imie, nazwisko i doktadny adres Uczestnika oraz numer telefonu kontaktowego,

b) doktadny opis i powdd reklamaciji.

Reklamacje rozpatruje Komisja Konkursowa, w sktad ktérej wejda przedstawiciele Organizatora. Rozpatrzeniu podlegajg
wytgcznie reklamacje zgtoszone droga e-mailowa.

Odpowiedz na reklamacje jest udzielana w terminie 7 dni od dnia jej wptywu do Organizatora

10. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1.

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator: ADhere, agencja marketingowa z siedzibg w
Legionowie (05-120), ul. Sielankowa 13, NIP 5361562839 (dalej ,Administrator”). Kontakt w sprawach danych osobowych:
konkurs@adhere.pl oraz iod@adhere.pl

Fundator: LEDVANCE sp. z 0.0. z siedzibg w 02-797 Warszawa, ul. Klimczaka 1, klatka E, KRS 0000144356, NIP
1130104862, otrzymuje dane osobowe w zakresie niezbednym do realizacji nagrod oraz obowigzkéw rozliczeniowych i
podatkowych zwigzanych z Konkursem. W tym zakresie Fundator przetwarza dane jako odrebny administrator danych
osobowych.

Uczestnik moze dobrowolnie wyrazi¢ zgode na otrzymywanie komunikacji marketingowej od Fundatora, poprzez
zaznaczenie odpowiedniego checkboxa w serwisie konkursowym. Brak zgody marketingowej nie wptywa na udziat w
Konkursie ani na przyznanie nagréd. Zgoda moze by¢ cofnieta w dowolnym momencie, w szczegélnosci w ustawieniach
konta lub w sposéb wskazany w komunikacji marketingowej Fundatora. Zgoda marketingowa Instalatora moze zosta¢
udzielona wytacznie przez Instalatora i nie moze zosta¢ wyrazona przez Pracownika Dystrybutora w imieniu Instalatora.
Szczegotowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych, w tym cele i podstawy prawne przetwarzania,
zakres danych, odbiorcy danych, okresy przechowywania oraz prawa oséb, ktérych dane dotycza, sg dostepne w Polityce
prywatnosci Konkursu opublikowanej w serwisie konkursowym.


http://www.zgranyduet.adhere.pl/
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11. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Organizator ma prawo zmieni¢ Regulamin, o ile jest to uzasadnione wzgledami organizacyjnymi, technicznymi lub prawnymi.
Zmieniony Regulamin zostanie opublikowany w serwisie www.perfectpartners.adhere.pl a informacja o zmianie moze zosta¢
dodatkowo przekazana Uczestnikom za posrednictwem panelu Uczestnika lub drogg e-mail.

Zmieniony Regulamin wchodzi w zycie po uptywie 30 dni od daty publikacji, chyba ze Organizator okresli dtuzszy termin.
Uczestnik, ktory nie akceptuje zmian, moze w tym czasie zrezygnowac¢ z udziatu w Konkursie na zasadach opisanych w
Regulaminie. Brak rezygnacji oznacza akceptacje zmian z dniem ich wejscia w zycie.

Zmiany Regulaminu nie naruszajg praw nabytych Uczestnikéw ani nie majg zastosowania do zgtoszen Projektu ztozonych
przed dniem wej$cia zmian w zycie, ktdre sg rozpatrywane na zasadach obowigzujgcych w chwili ztozenia zgtoszenia.

W zakresie nieuregulowanym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne
bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.

POLITYKA PRYWATNOSCI KONKURSU "Perfect Partners"

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych w zwigzku z udziatem w
konkursie ,Perfect Partners” (dalej ,Konkurs”).

Dokument zostat przygotowany zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
(RODO) oraz innymi powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczgcymi ochrony danych osobowych.

2. ADMINISTRATOR DANYCH | ROLE PODMIOTOW

1.

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Konkursu jest Organizator wskazany w Regulaminie (dalej
+Administrator”’): ADhere, agencja marketingowa, ul. Sielankowa 13, 05-120 Legionowo, NIP 5361562839, e-mail:
iod@adhere.pl

Fundator: LEDVANCE sp. z 0.0., ul. Klimczaka 1, klatka E, 02-797 Warszawa, KRS 0000144356, NIP 1130104862,
otrzymuje dane osobowe w zakresie niezbednym do sfinansowania i realizacji nagréd oraz wykonania obowigzkéw
rachunkowych i podatkowych zwigzanych z Konkursem. W tym zakresie Fundator przetwarza dane jako odrebny
administrator danych osobowych. Jezeli Uczestnik wyrazi odrebng zgode na otrzymywanie komunikacji marketingowej od
Fundatora, Fundator przetwarza dane réwniez jako odrebny administrator w celu prowadzenia tej komunikacji.

3. PUNKT KONTAKTOWY DS. OCHRONY DANYCH

1.
2.

Administrator zapewnia punkt kontaktowy ds. ochrony danych osobowych: iod@adhere.pl

Uczestnik moze kontaktowac sie z Administratorem réwniez pod adresem: konkurs@adhere.pl

4. CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA

1.

2.

3.

Dane osobowe sg przetwarzane w nastepujgcych celach:

a) rejestracja w serwisie konkursowym i prowadzenie konta Uczestnika, w tym weryfikacja konta, logowanie oraz
zarzadzanie danymi,

b) przyjmowanie i weryfikacja zgtoszonych Projektow, w tym weryfikacja dokumentéw zatgczonych do zgtoszen (np.
faktur), ustalenie spetnienia warunkéw Konkursu, przyznanie nagréd i realizacja wypfat na karty,

c) obstuga reklamacji, zapytan i biezgcej komunikacji dotyczacej Konkursu,

d) realizacja obowigzkow rachunkowych i podatkowych zwigzanych z wyptatg nagrod,

e) zapewnienie bezpieczenstwa serwisu, zapobieganie naduzyciom i ochrona praw Administratora, Fundatora oraz
Uczestnikéw, w tym ustalenie, dochodzenie i obrona przed roszczeniami,

f) prowadzenie komunikacji marketingowej Fundatora, jezeli Uczestnik wyrazi odrebng zgode.

Podstawy prawne przetwarzania:

a) art. 6 ust. 1 lit. b RODO — przetwarzanie niezbedne do udziatu w Konkursie i realizacji jego zasad

b) art. 6 ust. 1 lit. c RODO - przetwarzanie niezbedne do wykonania obowigzkéw prawnych (w szczegolnosci
rachunkowych i podatkowych),

c) art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora/Fundatora (bezpieczenstwo, przeciwdziatanie
naduzyciom, roszczenia),

d) art. 6 ust. 1 lit. a RODO — zgoda na komunikacje marketingowg Fundatora.

Zgoda marketingowa na komunikacje Fundatora jest dobrowolna. Brak zgody (lub jej cofnigcie) nie wptywa na mozliwos$¢
udziatu w Konkursie ani na przyznanie nagrod.

5. ZAKRES PRZETWARZANYCH DANYCH

1.

Administrator przetwarza w szczegolnosci nastgpujace kategorie danych:

a) dane identyfikacyjne i kontaktowe: imie, nazwisko, e-mail, numer telefonu, adres korespondencyjny (jezeli
wymagany do realizacji $wiadczen),

b) dane dotyczace roli Uczestnika: informacja o tym, czy Uczestnik jest Pracownikiem Dystrybutora czy Instalatorem;
dane identyfikujace Dystrybutora w zakresie powigzania Pracownika Dystrybutora,

c) dane dotyczace Projektu i zgtoszen: informacje o zgtoszonych Projektach, a takze dane z dokumentéw zataczonych
do zgtoszen w zakresie niezbednym do weryfikacji warunkéw Konkursu (w tym w szczegélnosci dane z faktur, takie jak
numer, data, pozycje i wartosci),

d) dane niezbedne do przypisania i zasilenia karty przedptaconej oraz realizacji wyptaty.

2. Administrator i Fundator nie gromadza numerdéw indywidualnych rachunkéw bankowych Uczestnikow, jezeli wyptata

nastepuje wytgcznie poprzez zasilenie karty.
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3. W logach serwera moga by¢ gromadzone informacje techniczne zwigzane z korzystaniem z serwisu, w szczegdélnosci data
i godzina operaciji, identyfikatory zdarzenh oraz dane techniczne niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa i rozliczalnosci
dziatania serwisu.

6. ZRODLO DANYCH INSTALATORA | REALIZACJA OBOWIAZKU INFORMACYJNEGO

1. Dane Instalatora moga zostaé przekazane Administratorowi przez Pracownika Dystrybutora w zwigzku ze zgtoszeniem
Projektu do Konkursu.

2. Administrator realizuje obowigzek informacyjny wobec Instalatora poprzez wystanie informacji na podany adres e-mail lub
numer telefonu Instalatora (wiadomos$¢ e-mail lub SMS) oraz udostepnienie petnej informacji o przetwarzaniu danych w
Polityce prywatnosci.

3. Jezeli Administrator nie dysponuje danymi kontaktowymi Instalatora umozliwiajgcymi wystanie informaciji, obowigzek
informacyjny jest realizowany poprzez przekazanie Instalatorowi informacji o przetwarzaniu danych przez Pracownika
Dystrybutora, ktéry potwierdza to w serwisie konkursowym.

7. ODBIORCY DANYCH
1. Dane osobowe Uczestnikdw moga by¢ przekazywane:

a) Fundatorowi — w zakresie niezbgednym do realizacji nagréd oraz obowigzkéw rachunkowych i podatkowych,

a takze w celu marketingu Fundatora wytgcznie w przypadku udzielenia odrebnej zgody,

b) podmiotom $wiadczgcym ustugi na rzecz Administratora lub Fundatora, w szczegolnosci podmiotom IT,
operatorowi kart i rozliczen (np. Pluxee), podmiotom ksiggowym i prawnym,

¢) wiasciwym organom administracji publicznej i organom podatkowym — w zakresie wynikajgcym z przepiséw prawa.

2. Dane nie sg udostepniane podmiotom trzecim w celach marketingowych innych niz opisane w §4 ust. 1 lit. f
8. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG
1. Co do zasady dane osobowe Uczestnikéw nie sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

2. Jezeli w zwigzku z korzystaniem z okreslonych narzedzi lub ustug dojdzie do przekazania danych poza EOG, transfer
bedzie realizowany zgodnie z wymogami RODO, w szczegdlnosci na podstawie decyzji stwierdzajgcych odpowiedni
poziom ochrony danych lub standardowych klauzul umownych przyjetych przez Komisje Europejska.

9. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH
1. Dane osobowe Uczestnikdw sg przechowywane przez okres uczestnictwa w Konkursie, a nastgpnie:

a) przez 5 lat od konca roku, w ktérym dokonano wyptaty nagrody — dla celéw ksiegowych i podatkowych,

b) do czasu uptywu okresu przedawnienia roszczen zwigzanych z udziatem w Konkursie,

c¢) do czasu cofniecia zgody — w przypadku danych przetwarzanych na potrzeby komunikacji marketingowe;j,
d) dane techniczne z logéw serwera przez okres nie diuzszy niz 12 miesiecy, chyba ze dtuzszy okres wynika z
koniecznosci wyjasnienia incydentu lub obrony przed roszczeniami.

2. Po uptywie odpowiednich okreséw dane sg usuwane lub poddawane anonimizacji.
10. PRAWA UCZESTNIKA

1. Uczestnik ma prawo: dostepu do danych, sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych,
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

2. W zakresie, w jakim przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, Uczestnik ma prawo w kazdej chwili cofng¢ zgode bez
wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem.

11. SKARGA DO ORGANU NADZORCZEGO
Uczestnik ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
12. PROFILOWANIE | ZAUTOMATYZOWANE DECYZJE

1. Dane moga by¢ wykorzystywane do analizy aktywnosci w serwisie w celach bezpieczenstwa i przeciwdziatania
naduzyciom oraz w celu ulepszania funkcjonalno$ci serwisu.

2. Decyzje dotyczace przyznawania nagrod w Konkursie nie sg podejmowane w sposéb zautomatyzowany. Przyznanie
nagrod nastepuje zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie, po weryfikacji zgtoszen.

13. PLIKI COOKIES | LOGI SERWERA

1. Serwis moze korzysta¢ z plikéw cookies w celach technicznych oraz statystycznych. Cookies marketingowe mogg by¢
stosowane wytgcznie, jezeli Uczestnik wyrazi na to zgode w mechanizmie cookies.

2. W logach serwera mogg byé gromadzone informacje techniczne stuzgce zapewnieniu bezpieczenstwa i prawidtowego
dziatania serwisu.

14. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

Polityka prywatnosci moze byé okresowo aktualizowana, w szczegdlnosci w razie zmian przepisdw prawa, zmian w funkcjonowaniu
Konkursu lub wprowadzania nowych rozwigzan technicznych. Aktualna wersja Polityki prywatnosci jest dostepna w serwisie
konkursowym.



